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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

Ένας από τους κυριότερους στόχους της Διοίκησης Ανθρώπινου Δυναμικού 

είναι η αξιολόγηση απόδοσης των εργαζομένων. Μια καλά δομημένη αξιολόγηση 

ανθρώπινου δυναμικού παρέχει στις επιχειρήσεις και στους οργανισμούς πολύτιμες 

πληροφορίες για την επιλογή και την τοποθέτηση του προσωπικού, την ανάπτυξη 

και την προαγωγή των υφιστάμενων εργαζομένων και μέσα από την 

ανατροφοδότηση τον προσδιορισμό των αναγκών βελτίωσης και κατάρτισης. 

Στην παρούσα εργασία, μέσα από βιβλιογραφική ανασκόπηση 

καταγράφονται τεχνικές αξιολόγησης απόδοσης των εργαζομένων, οι οποίες έχουν 

προσαρμοστεί σχετικά στην οργανωσιακή τους κουλτούρα και συστήματα που 

εφαρμόζονται στον δημόσιο τομέα ευρωπαϊκών χωρών.  Αξιολογείται επίσης το 

ισχύον σύστημα αξιολόγησης απόδοσης του ελληνικού δημοσίου, με απώτερο 

σκοπό  την εφαρμογή ενός νέου, λειτουργικού και διαφανούς πλαισίου για τον 

καθορισμό των αντικειμενικών στόχων. 

Η μεταρρύθμιση του δημόσιου τομέα προχωρά σε αλλαγές και 

αναδιαρθρώσεις  υπουργείων/ τμημάτων και οργανισμών, στη βελτίωση του 

νομοθετικού, κανονιστικού και διαδικαστικού πλαισίου, στην ηλεκτρονική 

διακυβέρνηση, σε σχεδιασμό και εφαρμογή στοχευμένων πολιτικών για ανάπτυξη 

και κυρίως, για καλύτερη αξιοποίηση και ανέλιξη των δημόσιων υπαλλήλων με 

λιγότερες πολιτικές παρεμβάσεις. Η αξιολόγηση των αποδόσεων και επιδόσεων με 

μοριοδότηση για ανέλιξη και προαγωγές με καθορισμένη βαρύτητα, η 

ανατροφοδότηση και η περιγραφική αξιολόγηση της ανώτατης διοίκησης θα 

συμβάλει στην ικανοποίηση του ανθρώπινου δυναμικού και στη βελτίωση παροχής 

υπηρεσιών των δημόσιων τμημάτων. 

 Η θεωρητική ανάλυση δεδομένων περιλαμβάνει ιστορική αναδρομή στο 

νομοθετικό πλαίσιο που ίσχυε στην αξιολόγηση των δημόσιων υπαλλήλων της 

Κύπρου ως και το 2022 και αναλύει τη νέα νομοθεσία που θα εφαρμοστεί στην 

αξιολόγηση της απόδοσης για το 2023. Παρατίθενται  καινοτομίες και αδυναμίες του 

νέου συστήματος,  με προτάσεις για την ανθεκτικότητα της εφαρμογής. 
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ABSTRACT 

One of the main objectives of Human Resources Management is the 

performance evaluation of employees. A well-structured HR assessment provides 

businesses and organizations with valuable information for the selection and 

placement of staff, the development and promotion of existing employees, and 

through feedback, the identification of improvement and training needs. 

In this study, through a literature review, employee performance evaluation 

techniques are recorded, which have been adapted to their organizational culture. 

In addition, different performance evaluation systems applied in the public sector of 

European countries are also written down. The current performance evaluation 

system of Greece with the ultimate goal of implementing a new, functional and 

transparent framework for determining objectives, is examined and recorded too. 

The Public Sector Reform is proceeding with changes and restructuring of 

ministries/departments and organizations, improving the legislative, regulatory and 

procedural framework, e-governance, planning and implementing targeted policies 

for development and above all, better utilization and advancement of public servants 

with fewer political interventions. The evaluation of performance using a scoring 

system for promotion, the provision of feedback and the descriptive evaluation of 

top management will contribute to the satisfaction of human resources and the 

improvement of service provision by the various public departments. 

The theoretical data analysis includes a historical review of the legislative 

framework that applied to the performance evaluation of the public servants in 

Cyprus until 2022 and analyzes the new legislation that will be applied to the 

performance evaluation of the employees for the year 2023. Innovations and 

weaknesses of the new system are listed and proposals for the durability of the new 

employee evaluation application are recorded. 

 

 

 

 

 

 


